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\/ Checkliste Mitarbeitergesprach im Assessment-
Center - Insidertipps fiir lhren AC-Erfolg!

4 h

Nutzen Sie unsere Insidertipps fiir lhre
Assessment-Center-Vorbereitung.
Wir trainieren seit 30 Jahren Fiihrungskrafte, Top-Managerinnen und
Top-Manager, damit diese den AC-Hartetest erfolgreich bestehen.

N~——

@ Karriereakademie.de

15 Beispiele

AC-Mitarbeitergesprach

Mehr erfahren

So bereiten Sie sich auf die AC-Ubung Mitarbeitergesprich vor!

1. Flihrungsverstandnis: [{ennen Sie die aktuellen Fihrungsmodelle
und konnen Sie sie in Fihrungshandeln umsetzen?

2. Problemanalyse: Haben Sie erkannt, was sachlich von lhnen
erwartet wird und wo emotionale Nebenkriegsschauplatze
aufgebaut werden konnten?

3. Sachlicher Aufhanger: Woran machen Sie die Kritik am
Mitarbeiter (m/w/x) fest, ohne auf Spekulationen zuriickzugreifen?


https://www.karriereakademie.de/e-learning/download-15-uebungen-ac-mitarbeiter-konfliktgespraeche
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4. Emotionale Stolpersteine: Wissen Sie, wo emotionale Fallstricke
lauern?

5. Gesprachsstruktur: Haben Sie Gesprachsphasen definiert und sich
uberlegt, wann Sie Input geben und wann Sie den Mitarbeiter reden
lassen?

6. Zeitmanagement: Lasst lhre Gesprachsstruktur eine konstruktive
Einigung in der vorgegebenen Zeit zu?

7. Konfliktstarke: Wird deutlich, dass Sie sich bei Bedarf auch
durchsetzen konnen?

8. Fokussierung: Konnen Sie auch bei unsachlichem Vorgehen des
Mitarbeiters stets zum eigentlichen Problem zuriickkehren?

9. Input: Machen Sie die Notwendigkeit des gewiinschten
Verhaltens des Mitarbeiters deutlich?

10. Aktives Zuhoren: Verhalten Sie sich dem Mitarbeiter gegeniiber
wertschdtzend, ohne von lhrer klaren Linie abzuriicken?

11. Empathie: Konnen Sie die Beweggriinde des Mitarbeiters
nachvollziehen und ihm Losungen vorschlagen?

12. Uberzeugungskraft: Wird deutlich, warum lhre Anweisungen
Sinn machen?

13. Flexible Gesprachsfiihrung: Konnen Sie sowohl mit sensiblen
wie auch aggressiven Mitarbeitern umgehen?
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14. Ergebnisorientierung: Haben Sie das Ziel im Blick und schaffen
Sie es, eine konstruktive Gesprachsatmosphare zu etablieren?

15. Zielvereinbarung: Vereinbaren Sie mit dem Mitarbeiter bzw. der
Mitarbeiterin klare und nachvollziehbare Ziele?

@ Karriereakademie.de

15 Beispiele

AC-Mitarbeitergesprach

Mehr erfahren :

fi @ Karriereakademie.de
Assessment-Center

vorbereiten: Videocall / persénlich

»mit Christian Puttjer!
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Nachste Seite: Alle E-Learnings Assessment-Center auf einen Blick!


https://www.karriereakademie.de/e-learning/download-15-uebungen-ac-mitarbeiter-konfliktgespraeche
https://www.karriereakademie.de/assessment-center-training
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Mitarbeitergesprach
e E-Learning / Download: 15 Ubungen AC-Mitarbeiter-Konfliktgespriache

Fallstudie auf Deutsch
e Fallstudie: "ELEPHANT SKIN - Ein Outdoor-Hersteller in der Krise"

Fallstudie auf Englisch

e Fallstudie: "COSMETICS WORLDWIDE - A Cosmetic Manufacturer In
Crisis"

Kundengesprach

e E-Learning / Download: 15 Ubungen AC-Kundengespréiche

Postkorb fiir Flihrungskrafte

e E-Learning / Download: Postkorblibung Fihrungskrafte

Postkorb fiir Nachwuchsfiihrungskrafte

e E-Learning / Download: Postkorblibung Nachwuchsfihrungskrafte

Vortrag: 10 Fachthemen - spezielle Arbeitsfelder - spezielle
Vortragsthemen

Unsere Ubungsmaterialien und Beispiele helfen bei der Bewiltigung dieser
AC-Aufgabe.

« AC-Ubung Vortrag: 10 Themen CEQO

« AC-Ubung Vortrag: 10 Themen CFO

« AC-Ubung Vortrag: 10 Themen CIO

« AC-Ubung Vortrag: 10 Themen Einkauf

« AC-Ubung Vortrag: 10 Themen Logistik

« AC-Ubung Vortrag: 10 Themen Marketing

« AC-Ubung Vortrag: 10 Themen Produktmanagement

o AC-Ubung Vortrag: 10 Themen Vertrieb & Sales



https://www.karriereakademie.de/e-learning/download-15-uebungen-ac-mitarbeiter-konfliktgespraeche
https://www.karriereakademie.de/e-learning/download-fallstudie-fuehrungskraefte
https://www.karriereakademie.de/e-learning/englische-fallstudie-pdf-download
https://www.karriereakademie.de/e-learning/englische-fallstudie-pdf-download
https://www.karriereakademie.de/e-learning/download-15-uebungen-ac-kundengespraeche
https://www.karriereakademie.de/e-learning/download-postkorbuebung-fuehrungskraefte
https://www.karriereakademie.de/e-learning/download-postkorbuebung-nachwuchsfuehrungskraefte
https://www.karriereakademie.de/downloads/vorlage/muster/ac-uebung-vortrag-10-themen-ceo-0
https://www.karriereakademie.de/downloads/vorlage/muster/ac-uebung-vortrag-10-themen-cfo
https://www.karriereakademie.de/downloads/vorlage/muster/ac-uebung-vortrag-10-themen-cio
https://www.karriereakademie.de/downloads/vorlage/muster/ac-uebung-vortrag-10-themen-einkauf
https://www.karriereakademie.de/downloads/vorlage/muster/ac-uebung-vortrag-10-themen-logistik
https://www.karriereakademie.de/downloads/vorlage/muster/ac-uebung-vortrag-10-themen-marketing
https://www.karriereakademie.de/downloads/vorlage/muster/ac-uebung-vortrag-10-themen-produktmanagement
https://www.karriereakademie.de/downloads/vorlage/muster/ac-uebung-vortrag-10-themen-vertrieb-sales
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Selbstprasentation

Spezielle Arbeitsfelder - spezielle Selbstprasentationen
Wahlen Sie aus diesen Arbeitsfeldern fiir Fihrungskrafte aus:

e CEO - Chief Executive Officer
e CFO - Chief Financial Officer
e CIO - Chief Information Officer

e FUhrungskraft Controlling

e Flhrungskraft Einkauf

e Flhrungskraft Finanzen

e FUhrungskraft IT

e Flhrungskraft Jura Arbeitsrecht

e FUhrungskraft Jura Wirtschaftsrecht

o Fuhrungskraft Kaufmannischer Leiter

o Fuhrungskraft Logistik
o Fuhrungskraft Marketing

o Fuhrungskraft Niederlassungsleiter

o Fuhrungskraft Online-Marketing

o Fuhrungskraft Produktion

o Fuhrungskraft Produktmanagement

o Fuhrungskraft Rechnungswesen

e Fuhrungskraft Technik
o Fuhrungskraft Vertrieb & Sales

« Fihrungskraft Leiter Offentlicher Dienst



https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-ceo
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-cfo
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-cio
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-controlling
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-einkauf
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-finanzen
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-it
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-jurist-arbeits-und-tarifrecht
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-jurist-wirtschaftsrecht
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-kaufmaennischer-leiter
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-logistik
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-marketing
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-niederlassungsleiter
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-online-marketing
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-produktion
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-produktmanagement
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-rechnungswesen
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-technik
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-vertrieb-sales
https://www.karriereakademie.de/e-learning/ac-training-selbstpraesentation-leiter-oeffentlicher-dienst
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Vortrag: Die ersten 100 Tage - spezielle Arbeitsfelder - spezielle
Vortragsthemen

~

Unsere Ubungsmaterialien und Beispiele helfen bei der Bewiltigung dieser
AC-Aufgabe.

o Vortrag - Die ersten 100 Tage: Flihrungskraft Einkauf
o Vortrag - Die ersten 100 Tage: Fiihrungskraft Logistik
e Vortrag - Die ersten 100 Tage: Flihrungskraft Vertrieb & Sales
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Assessment-Center

vorbereiten: Videocall / persénlich

»mit Christian Puttjer!

Karriereakademie.de

Training: Assessment Center
Termin? » Annika Schnierda

freut sich auf Ihren Anruf!
‘Tel. 04334 183787 as@kamereakademle de I3



https://www.karriereakademie.de/kontaktformular
https://www.karriereakademie.de/downloads/categories/leiter-einkauf
https://www.karriereakademie.de/downloads/categories/leiter-logistik
https://www.karriereakademie.de/downloads/categories/leiter-vertrieb
https://www.karriereakademie.de/assessment-center-training

